
 
 
 
Política de Privacidad de la Universidad Popular Carmen de Michelena de Tres Cantos 
(UPCM) 
 

La presente política, establece la manera cómo recopilamos y tratamos su información en la UPCM. 

Revisamos esta política con regularidad para asegurarnos de que se mantenga actualizada. Cuando 

hagamos algún cambio significativo le informaremos al respecto, en la ocasión en que reciba una 

comunicación de la UPCM. 

 

Su información está a salvo con nosotros. Nos comprometemos a salvaguardar la confidencialidad y la 

seguridad de todos los datos personales que nos proporcione. 

Solo recopilaremos y usaremos su información tal como se describe en la política descrita en este 

documento. 

 

El término “datos personales”, que aparece en este documento, hace referencia a cualquier información 

que permita identificarle como individuo, como su nombre o sus datos de contacto. 

 

Los datos personales que conservamos son los que usted nos proporciona voluntariamente cuando 

solicita su alta como socio en la UPCM o cuando se ofrece, como formador voluntario, para impartir 

conferencias, clases en talleres o seminarios o como colaborador voluntario para participar 

desinteresadamente de las tareas administrativas y de organización que requiere la organización de la 

UPCM. Estos datos personales son: Nombre y apellidos, número de teléfono, dirección de correo 

electrónico y dirección postal. Ocasionalmente, de forma extraordinaria, como socio, puede 

proporcionarnos información adicional si decide participar en alguna de las actividades que incluyen 

viajes o visitas culturales, como el número de su DNI, o un número de cuenta bancaria para facilitar 

una devolución de un viaje cancelado, en estos casos extraordinarios la información no es almacenada 

ni conservada por la UPCM con el resto de sus datos personales, si no que es eliminada de nuestros 

ficheros una vez finalizada la actividad o la acción para la que ésta fue solicitada. Lo importante es que 

siempre es decisión suya facilitarnos o no este tipo de información. 

 

Puede actualizar sus datos personales y de comunicación en cualquier momento. 

 

Solo usamos sus datos personales, cuando nos haya dado su consentimiento,  

 Para darle a conocer nuestra oferta cultural y educativa. En cualquier momento, nos podrá 

comunicar su deseo de no seguir recibiendo este tipo de comunicaciones, ya sea mediante el 

enlace correspondiente disponible en la comunicación que recibe o poniéndose en contacto con 

nosotros, vía email dirigido a la siguiente dirección de correo: 

privacidad@universidadpopularc3c.es  

 Para procesar cualquier solicitud de participación en alguna de las actividades contenidas en 

nuestra oferta, dirigidas de forma exclusiva para socios de la UPCM.  

 Para responder a las comunicaciones que nos haya enviado, ya sea a través de nuestro equipo 

de comunicación o desde el área de la UPCM a la que competa la naturaleza de su 

comunicación. 

 Para realizar estudios estadísticos sobre la aceptación y la utilización de nuestra oferta cultural 

o educativa.  

https://help.skyscanner.net/hc/requests/new
https://help.skyscanner.net/hc/requests/new


 Para realizar estudios sobre la calidad de nuestra oferta cultural o educativa. 

 Para medir la eficacia de nuestras comunicaciones registrando y analizando si los usuarios han 

abierto los correos que les hemos enviado. 

 Para tomar decisiones fundamentadas y estratégicas relacionadas con la UPCM mediante la 

creación de conjuntos de datos agregados y anónimos que nos permitan generar estadísticas 

útiles y convertirlas en patrones o tendencias dentro de las áreas de visitas culturas, viajes, 

conferencias, seminarios o talleres de trabajo. 

 Para ponernos en contacto con usted mediante las notificaciones o las alertas o los mensajes 

que sean necesarios para ofrecerle nuestros servicios solicitados como, por ejemplo, fechas 

próximas de excursiones o eventos en los que usted se haya inscrito, cambio de horarios o 

cualquier otro tipo de novedades. 

 Compartiremos sus datos personales, solo ocasionalmente, con Terceros, como, por ejemplo, 

con el centro receptor de nuestra visita cultural, con una agencia de viajes, visitas culturales o 

excursiones, cuando estos se organicen a través de agencia o cuando se requiera para el acceso 

a uno de los lugares a visitar. Todos los Terceros que gestionan información en nuestro nombre 

están obligados a cumplir los términos contractuales, los cuales requieren proteger la 

información, tratarla de acuerdo con la legislación de protección de datos aplicable y utilizarla 

únicamente según lo acordado y no para satisfacer los intereses propios (a menos que le haya 

dado su consentimiento explícito para que lo haga). 

 

Solo almacenamos sus datos personales durante el tiempo en que usted permanezca como socio 

pagando sus cuotas anuales y por un periodo de retención máximo de 2 años, después de la última vez 

que hizo efectiva la última cuota anual. Una vez que se cumpla este requisito, eliminaremos o los 

almacenaremos sus datos de forma anónima. Independientemente de la duración del período de 

retención, puede solicitar que se eliminen sus datos personales  en cualquier momento. 

 

Mantener sus datos personales protegidos es una de nuestras prioridades. Limitamos el acceso 

únicamente a aquellos colaboradores de la UPCM que necesitan acceder a su información para realizar 

las tereas encomendadas y poder prestar los servicios de la UPCM. Nuestros colaboradores también 

están comprometidos, con la política de privacidad y protección de datos de la UPCM: 

Para garantizar que se respete la privacidad de sus datos personales, todos los colaboradores de 

la UPCM reciben una información sobre protección de datos y privacidad, conforme con la 

legalidad vigente, y se comprometen personalmente y por escrito a guardar secreto profesional 

de los datos de carácter personal a los que tengan acceso, subsistiendo la obligación aún 

después de finalizar su relación con la UPCM. 

 

La información que gestionamos se almacena en servidores seguros situados en diversas ubicaciones 

del mundo. 

En cualquier momento podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición por 

correo electrónico al Delegado de Protección de Datos de la Universidad Popular Carmen de 

Michelena de Tres Cantos a través de la dirección: privacidad@universidadpopularc3c.es desde su 

cuenta de correo o mediante correo postal dirigido a: Asociación Universidad Popular Carmen de 

Michelena, C/ Buenos Aires, 35 28760 - Tres Cantos. 

 

Tiene derecho a solicitarnos una copia de sus datos personales; a corregir, eliminar o restringir el 

tratamiento de sus datos personales; y a obtener los datos personales que nos haya proporcionado en un 

formato estructurado y legible en un equipo. Además, puede oponerse al tratamiento de sus datos 

personales en determinadas circunstancias (en concreto, cuando no sea necesario tratarlos para cumplir 

con un requisito contractual u otro requisito legal). En aquellos casos en los que le hayamos pedido su 

consentimiento, puede retirarlo en cualquier momento. Si solicita retirar su consentimiento a que la 

UPCM trate sus datos, los datos que se hayan tratado hasta la fecha no se verán afectados. 


